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Аннотация. Современная образовательная среда переживает период активной цифровой 

трансформации, ключевым драйвером которой выступает искусственный интеллект. 

Одним из перспективных направлений является разработка и внедрение ИИ-агентов в 

образовательный процесс. Технологии ИИ, такие как персонализированные 

интеллектуальные репетиторы, адаптивные обучающие системы, чат-боты для обратной 

связи, инструменты автоматизированной проверки работ и аналитика обучения, уже 

сегодня изменяют традиционные педагогические практики. Эта тенденция ускоряет 

переход от традиционных моделей обучения, ориентированных на человека, к 

«сотрудничеству человека и ИИ». Понимание того, как преподаватели взаимодействуют с 

технологиями искусственного интеллекта и как такое взаимодействие влияет на их 

педагогическую практику, является актуальным направлением исследований в области 

образовательных технологий. Необходимость эффективной коллаборации преподавателей 

и ИИ обусловлена использованием ИИ в качестве инструмента преподавания и обучения, а 

внедрение ИИ-агентов в образовательную сферу изменяет способы взаимодействия 

обучающихся с образовательным контентом, преподавателями и друг с другом. Целью 

исследования является системный анализ существующих моделей коллаборации между 

преподавателями и ИИ, а также выявление ключевых факторов, обеспечивающих их 

эффективность. Задачи исследования включают рассмотрение подходов к интеграции ИИ в 

образовательный процесс, определение роли преподавателя и ИИ в совместной работе, 

выявление критериев их эффективности взаимодействия. Научная новизна работы 

заключается в комплексном подходе к оценке коллаборации «преподаватель и ИИ», 

объединяющем технологические, педагогические и социальные аспекты. Успешная 

интеграция ИИ в образовательную среду требует сбалансированной стратегии, которая 

использует потенциал технологий, сохраняя при этом важнейшую человеческую связь, 

неотъемлемую часть процесса обучения. Коллаборация «преподаватель и ИИ» создает 

новую образовательную экосистему, где технологические возможности усиливают (но не 

заменяют) гуманистическую составляющую педагогики. 
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Abstract. The modern educational environment is also experiencing a period of active digital 

transformation, the key driver of which is artificial intelligence. One of the promising areas is the 

development and implementation of AI agents in the educational process. AI technologies, such as 

personalized intelligent tutors, adaptive learning systems, chatbots for feedback, automated 

assessment tools and learning analytics, are already changing traditional teaching practices. This 

trend accelerates the transition from traditional human-centered learning models to “human-AI 

collaboration”. Understanding how teachers interact with artificial intelligence technologies and 

how such interaction affects their teaching practice is a relevant area of research in the field of 

educational technology. The need for effective collaboration between teachers and AI is due to the 

use of AI as a teaching and learning tool, and the implementation of AI agents in the educational 

sphere changes the ways in which students interact with educational content, teachers and each 

other. The aim of the study is a systematic analysis of existing models of collaboration between 

teachers and AI, as well as identifying the key factors that ensure their effectiveness. The objectives 

of the study include considering approaches to integrating AI into the educational process, defining 

the role of the teacher and AI in collaboration, and identifying criteria for their interaction 

effectiveness. The scientific novelty of the work lies in the comprehensive approach to assessing the 

collaboration "teacher - AI", combining technological, pedagogical and social aspects. Successful 

integration of AI into the educational environment requires a balanced strategy that uses the 

potential of technology while maintaining the essential human connection, an integral part of the 

learning process. The collaboration "teacher and AI" creates a new educational ecosystem, where 

technological capabilities enhance (but do not replace) the humanistic component of pedagogy. 
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Введение.  

Искусственный интеллект (ИИ) внедряется во все сферы деятельности, расширяя 

возможности человека, автоматизируя рутинные задачи и предлагая инновационные 

решения для сложных проблем. Современная образовательная среда также переживает 

период активной цифровой трансформации, ключевым драйвером которой выступает 

искусственный интеллект. Одним из перспективных направлений является разработка и 

внедрение ИИ-агентов в образовательный процесс. Технологии ИИ, такие как 

персонализированные интеллектуальные репетиторы, адаптивные обучающие системы, чат-

боты для обратной связи, инструменты автоматизированной проверки работ и аналитика 

обучения, уже сегодня изменяют традиционные педагогические практики. Эта тенденция 

ускоряет переход от традиционных моделей обучения, ориентированных на человека, к 

«сотрудничеству человека и ИИ» [1]. Исследователи этот сдвиг часто описывают как 

развитие «совместного интеллекта» [2; 3], синергетической конфигурации, в которой 

«человеческий педагогический опыт и алгоритмические вычисления совместно создают 

образовательный потенциал» [4]. В этой трансформации роль преподавателей больше не 

ограничивается передачей знаний, вместо этого они становятся соавторами систем ИИ, 

совместно выполняя задачи обучения с интеллектуальными алгоритмами. Сотрудничество 

преподавателей и ИИ является не только практическим проявлением технологической 

интеграции, но и ключевым фактором интеллектуальной трансформации образования [5]. 

Понимание того, как преподаватели взаимодействуют с технологиями искусственного 

интеллекта и как такое взаимодействие влияет на их педагогическую практику, является 

актуальным направлением исследований в области образовательных технологий. 

Необходимость эффективной коллаборации преподавателей и ИИ-агентов обусловлена 

использованием ИИ в качестве инструмента преподавания и обучения, а внедрение ИИ-

агентов в образовательную сферу изменяет способы взаимодействия обучающихся с 

образовательным контентом, преподавателями и друг с другом. Важно определить 

оптимальные модели взаимодействия, где ИИ дополняет, а не заменяет человеческий фактор. 

Также преподаватели сталкиваются с проблемами адаптации к новым инструментам, 

недоверием к алгоритмам и рисками дегуманизации образования. Научная новизна работы 

заключается в комплексном подходе к оценке коллаборации «преподаватель и ИИ», 

объединяющем технологические, педагогические и социальные аспекты.  

Целью исследования является системный анализ существующих моделей 

коллаборации между преподавателями и ИИ-агентами, а также выявление ключевых 

факторов, обеспечивающих их эффективность. Задачи исследования включают рассмотрение 

подходов к интеграции ИИ в образовательный процесс, определение роли преподавателя и 

ИИ в совместной работе, выявление критериев их эффективности взаимодействия. 

Материалы и методы исследования.  

В статье были использованы результаты теоретических и эмпирических исследований 

по применению ИИ-агентов в образовании, изучения педагогического, организационного и 

социального аспектов взаимодействия коллаборации «преподаватель и ИИ».  

Результаты исследования и их обсуждение.  
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Современное образование претерпевает фундаментальные изменения под влиянием 

цифровых технологий, среди которых искусственный интеллект занимает центральное 

место. Подавляющее большинство технологических решений на базе ИИ работают как 

помощники и обеспечивают поддержку и сотрудничество в партнёрстве и под руководством 

преподавателя. В последнее время появляется всё больше агентов на основе ИИ, которые 

представляют собой систему или программу, способную автономно выполнять задачи от 

имени пользователя или другой системы, проектируя свой рабочий процесс и используя 

доступные инструменты [6]. ИИ-агенты являются инструментом для взаимодействия с ИИ. 

Агенты искусственного интеллекта для обучения используют методы искусственного 

интеллекта для взаимодействия с обучающимися, для оказания им помощи и поддержки в 

образовательном процессе. Эти агенты могут принимать различные формы, например, чат-

боты (агенты на базе искусственного интеллекта, которые могут отвечать на вопросы 

студентов, предоставлять обратную связь и сопровождать их по учебным материалам), 

виртуальные репетиторы (интеллектуальные системы, которые обеспечивают 

персонализированное обучение, могут объяснять сложные концепции и предлагать 

индивидуальную поддержку, основанную на индивидуальных потребностях учащегося), 

интеллектуальные тьюторы (агенты ИИ, которые вовлекают учащихся в интерактивные 

учебные занятия, повышая мотивацию) [7].  

Внедрение ИИ-агентов в образовательный процесс происходит по нескольким 

ключевым направлениям, каждое из которых трансформирует традиционные педагогические 

подходы. Одним из наиболее существенных преимуществ ИИ-агентов в обучении является 

их способность в организации адаптивного обучения, оказывая персонализированную 

поддержку обучающимся [8; 9]. Традиционное образование часто следует универсальному 

подходу, который может не учитывать разнообразные потребности, подстраивающиеся под 

уровень знаний, скорость усвоения материала и когнитивные особенности обучающегося. 

ИИ-агенты могут предоставлять персонализированную обратную связь по работам 

обучающихся, выделяя области, требующие улучшения, и предлагать рекомендации; 

отслеживать их успеваемость и определять области, в которых они испытывают трудности 

для осуществления целенаправленной поддержки; мгновенно отвечать на вопросы 

обучающихся, гарантируя им получение необходимой помощи тогда, когда она им нужна 

[10].  

Преподаватели могут использовать ИИ-агентов для создания образовательного 

контента [11], автоматизации проверки тестов, эссе (например, ChatGPT для анализа логики 

аргументации в текстах), обратной связи для генерации автоматизированных комментариев 

по работам студентов, «проверки результатов самостоятельной работы обучающихся» [12], 

для «разработки планов занятий, лекций, рабочих программ» [13], «для генерации типовых 

контрольно-измерительных материалов: вопросов, тестовых заданий различных типов» [14]. 

Но остается необходимость постредактирования преподавателем оценки творческих заданий. 

Коллаборация «преподаватель и ИИ» обеспечивает ряд преимуществ для 

образовательного процесса, например, предоставление преподавателям большего количества 

времени за счет автоматизации трудоемких задач для содержательного взаимодействия с 

обучающимися, повышение результатов обучения, предоставление аналитических сведений 

на основе данных для совершенствования стратегий обучения. Коллаборация 

«преподаватель и ИИ» представляет собой партнерство, где искусственный интеллект и 

преподаватель объединяют свои уникальные компетенции для достижения образовательных 

целей. В отличие от простой автоматизации, эта концепция предполагает совместное 

принятие решений (ИИ предлагает варианты, человек делает окончательный выбор), 

динамическое распределение ролей в зависимости от задачи, непрерывное обучение обеих 
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сторон (ИИ адаптируется под пользователя, преподаватель совершенствует ИИ-

грамотность). 

Несмотря на многочисленные преимущества искусственного интеллекта, его 

интеграция в образовательный процесс сопряжена со значительными трудностями. 

Необходимо решить такие проблемы, как конфиденциальность данных, алгоритмическая 

предвзятость, академическая добросовестность, цифровое неравенство, чтобы обеспечить 

равноправное использование ИИ всеми обучающимися. Более того, обучение 

преподавателей и повышение их цифровой грамотности играют ключевую роль в интеграции 

искусственного интеллекта. Без качественного профессионального развития преподавателям 

будет сложно адекватно использовать потенциал ИИ в образовательной деятельности.  

Коллаборативная модель «преподаватель – ИИ» строится на принципах 

синергетической педагогики, где ИИ выступает как помощник, расширяющий возможности 

обработки и анализа тысяч студенческих работ в реальном времени, прогноза успеваемости с 

высокой точностью, адаптацию различных параметров обучения. В этой концепции 

преподаватель становится куратором (отбирает и корректирует ИИ-рекомендации), 

посредником (помогает студентам интерпретировать ИИ-выводы) и арбитром (фильтрует 

потенциально неверные и вредные алгоритмические решения). Структурные компоненты 

коллаборации представляют собой разные аспекты взаимодействия: технические 

(интеллектуальные агенты для различных, возможно узкоспециализированных задач, 

например проверка текста, и интерфейсы взаимодействия – чат-боты с эмоциональным 

интеллектом, аналитические дашборды, VR-тренажеры с обратной связью), педагогические 

(новые дидактические единицы – адаптивные квесты для геймификации, создание модулей 

обучения оптимальных по когнитивной нагрузке, цифровые кейсы с динамически 

меняющимися условиями) и организационные (использование гибридных форматов 

обучения – преподаватель и ИИ обучают студента параллельно, ИИ создает управляемые 

трудности, ИИ готовит материал, преподаватель анализирует ошибки). Сравнительный 

анализ с традиционной моделью обучения представлен в таблице 1. 

 

Таблица 1 

Анализ моделей обучения 

Критерий Традиционное обучение Коллаборация с ИИ 

Источник знаний Преподаватель, учебники 
Глобальные базы знаний и 

персонализированные ИИ-рекомендации 

Темп обучения Единый для группы 
Персонализированный (адаптивные 

алгоритмы) 

Обратная связь 
Запаздывающая (раз в 1-2 

недели) 

Автоматическая в реальном времени и 

прогноз на 5 шагов вперед 

Методика Линейные программы Динамические карты знаний 

Методическая база Статичные программы Динамически обновляемые рекомендации 

Персонализация Усредненные траектории Индивидуальные маршруты 

Гибкость Жесткие программы Динамическая адаптация контента 

Роль педагога Транслятор контента Архитектор образовательного опыта 

Оценка 
Субъективная (формальные 

тесты) 
Объективная-аналитика  

Доступность Жесткое расписание Асинхронное обучение  
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Основными принципами эффективного взаимодействия можно назвать:  

 четкое распределение функций (обработка данных, рутинные операции для ИИ, 

эмоциональный интеллект, критическое мышление, оценка оригинальности, этичности для 

преподавателя); 

 предотвращение слепого доверия к ИИ-рекомендациям, объяснимость и 

прозрачность алгоритмов для преподавателей; 

 возможность настройки ИИ-инструментов под индивидуальные требования и 

конкретные дисциплины; 

 непрерывное обучение (повышение цифровой грамотности преподавателей и 

адаптация ИИ-систем под новые педагогические методики); 

 контроль за алгоритмической предвзятостью и защитой персональных данных 

студентов. 

Теоретической основой коллаборации «преподаватель и ИИ» может служить модель 

SAMR, разработанная доктором Рубеном Пуэнтедурой, которая включает четыре уровня: 

замена (Substitution), накопления (Augmentation), модификация (Modification) и 

преобразования (Redefinition) для оценки результатов внедрения цифровых технологий в 

образовании [15, 16]. Согласно этой модели на первом уровне «Замена (Substitution)» ИИ 

заменяет ручные операции (например, автоматическая проверка), на втором уровне 

«Накопления (Augmentation)» ИИ предлагает более эффективный способ решения 

педагогических задач, например адаптивные тесты, на уровне «Модификации (Modification)» 

ИИ можно применять для проектирования заданий (например, ИИ-генерация кейсов), на 

уровне «Преобразования (Redefinition)» ИИ можно использовать для создания новых 

форматов обучения (совместная работа преподавателя и виртуального тьютора).  

Эффективность коллаборации «преподаватель и ИИ» может определяться 

результатами педагогической деятельности (улучшение академических результатов 

студентов, повышение вовлеченности в учебный процесс), удобством использования ИИ-

инструментов в учебном процессе, удовлетворенностью преподавателей и студентов, 

установлением баланса между автоматизацией и человеческим контролем. 

Применение ИИ в образование является не просто внедрением новых инструментов, 

оно требует комплексной реорганизации всей образовательной экосистемы, пересмотра роли 

преподавателя (от транслятора знаний к куратору образовательного процесса), 

инфраструктуры учебного процесса (например, необходимостью интеграции ИИ-

инструментов в LMS типа Moodle) и нормативного регулирования (регламентация 

использования персональных данных студентов). Хотя ИИ кардинально изменяет способы 

выполнения работы и её исполнителей, основное влияние технологии будет заключаться в 

дополнении и расширении человеческих возможностей, а не в их замене [17].  

Заключение.  

Результаты данного исследования подчеркивают преобразующее влияние 

искусственного интеллекта на образование, поскольку он повышает эффективность 

преподавания, способствует персонализированному обучению и автоматизирует 

административные процессы. Инструменты на базе ИИ помогают преподавателям 

адаптировать учебные материалы к индивидуальным потребностям обучающихся, 

обеспечивать мгновенную обратную связь, снижать свою рабочую нагрузку и уделять 

больше времени содержательному взаимодействию с обучающимися в аудитории. Одним из 

наиболее заметных преимуществ искусственного интеллекта в образовании является его 

способность повышать вовлеченность обучающихся в учебный процесс и их когнитивное 

развитие. Искусственный интеллект является инструментом для совместной работы, 

улучшает образовательные практики, а не заменяет педагогов. Успешная интеграция ИИ в 

образовательную среду требует сбалансированной стратегии, которая использует потенциал 
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технологий, сохраняя при этом важнейшую человеческую связь, как неотъемлемую часть 

процесса обучения. Коллаборация «преподаватель и ИИ» создает новую образовательную 

экосистему, где технологические возможности усиливают (но не заменяют) 

гуманистическую составляющую педагогики. Как показывает практика ведущих 

университетов (МГУ, НИУ ВШЭ), наиболее эффективными оказываются гибридные модели, 

где ИИ берет на себя операционные задачи, а преподаватель фокусируется на том, что пока 

недоступно машинам – развитии критического мышления, креативности и эмоционального 

интеллекта студентов. Именно этот баланс должен стать ключевым ориентиром для 

дальнейшего развития образовательных систем. 
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